
 
 

STAN PRAWNY NA 18 GRUDNIA 2024

Od 1 stycznia 2025 r. poradnie samorządowe mogą wprowadzać system doręczeń elektronicznych. 

Umożliwi to m.in. wymianę korespondencji z urzędami bez konieczności korzystania z 

papierowych dokumentów. Do zadań dyrektora poradni należą uzupełnienie i złożenie wniosku o 

wpis do bazy adresów elektronicznych. Jak w praktyce spełnić ten obowiązek?

Wpis do bazy adresów elektronicznych

Zgodnie z treścią art. 4 Ustawy o doręczeniach elektronicznych podmiot publiczny doręcza 

korespondencję wymagającą uzyskania potwierdzenia jej nadania lub odbioru z wykorzystaniem 

publicznej usługi rejestrowanego doręczenia elektronicznego na adres do doręczeń elektronicznych 

wpisany do bazy adresów elektronicznych.

Każda poradnia samorządowa (w Ustawie o doręczeniach elektronicznych nazywana podmiotem 

publicznym) ma obowiązek posiadania adresu do doręczeń elektronicznych wpisanego do bazy 

adresów elektronicznych powiązanego z publiczną usługą rejestrowanego doręczenia 

elektronicznego.

Ważne!

Według art. 7 ww. Ustawy wpis adresu do doręczeń elektronicznych do bazy adresów 

elektronicznych jest równoznaczny z żądaniem doręczania korespondencji przez podmioty 

publiczne na ten adres.

Placówki korespondujące z podmiotem mającym adres wpisany do bazy adresów elektronicznych 

mają zatem obowiązek korzystania właśnie z tego adresu strony. 

Jak złożyć wniosek o wpis do bazy adresów elektronicznych?

Stosownie do art. 11 utworzenie adresu do doręczeń elektronicznych powiązanego z publiczną 

usługą rejestrowanego doręczenia elektronicznego oraz przyporządkowanie do niego skrzynki 

doręczeń następują:

• na podstawie wniosku lub

• automatycznie po otrzymaniu przez ministra właściwego ds. informatyzacji za 

pośrednictwem systemu teleinformatycznego, o którym mowa w art. 3a ust. 1 Ustawy z 

dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sądowym albo w art. 3 ust. 1 Ustawy z dnia 

6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej i Punkcie

Informacji dla Przedsiębiorcy, danych przekazanych w związku z wnioskiem o wpis do 

Krajowego Rejestru Sądowego albo do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej.

W przypadku poradni systemy teleinformatyczne, o których mowa w pkt 2 przywołanej regulacji, 

nie mają zastosowania z uwagi na fakt, że prowadzenie poradni samorządowych nie stanowi 

działalności gospodarczej. Co za tym idzie, niezbędne jest złożenie wniosku. Wniosek taki składa 

się w formie elektronicznej na stronie:

https://www.gov.pl/web/gov/uzyskaj-adres-do-e-doreczen-u-publicznego-dostawcy-uslugi-e-

doreczen.

Można też wpisać w wyszukiwarce frazę „wniosek o utworzenie adresu do doręczeń 

elektronicznych” i wybrać z uzyskanych wyników domenę rządową (gov.pl). Strona wymaga 

odpowiedzi na pytanie, jaki podmiot jest składającym wniosek i należy tu wskazać podmiot 
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Aby czytać dalej, potrzebujesz pełnego dostępu.
Przeglądaj wszystkie materiały w ramach abonamentu lub

prenumeraty.

Korzyści:

• nielimitowany dostęp do treści,
• aktualizacje materiałów w niezbędnikach, nawet do 2 razy w 
tygodniu,
• e-czasopisma w nowej, wygodnej formie,
• dodatkowe materiały i wzory dokumentów do pobrania,
• dostęp do porad cenionych ekspertów i praktyków,
• zniżki na kolejne produkty, szkolenia i webinary

i znacznie więcej…

Zamów na: www.platformamm.pl
lub skontaktuj się z nami: 800 702 902, bok@oficynamm.pl
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