Fenomenem myslenia badacze zajmujg sie od dawna. Podzial na myslenie szybkie i wolne (dwa
odmienne systemy przetwarzania informacji) wprowadzit Daniel Kahneman, laureat nagrody Nobla
w dziedzinie ekonomii. Systemy te r6zniq sie miedzy sobgq i pelnig odmienne funkcje. Wyglada to
tak, jakby w naszej glowie mieszkaly dwie r6zne osoby. Jak systemy te wptywajq na sposob
podejmowania decyzji?

Myslenie umozliwia nam formulowanie nowych pojec¢ i rozwigzywanie problemow na podstawie
dotychczas zebranej wiedzy. Méwimy zatem o toku mys$lenia, koncentracji, zdolno$ci do myslenia
abstrakcyjnego, poszerzaniu liczby pojec i zainteresowan. Nasz mozg nieustannie zbiera informacje
ze Swiata po to, by stuzyty nam przy dokonywaniu wlasciwych wyboréw, tych mniej lub bardziej
waznych.

Myslenie w roznych sytuacjach

Mozg dziata tak, ze raz sprawdzone informacje nie muszq by¢ weryfikowane ponownie,
przebiegajq skrocong Sciezka, bez ponownego sprawdzania. Mamy do czynienia ze
zautomatyzowanym procesem (nazywanym tez heurystykami), ktéry pozwala na dokonywanie
uproszczonych ocen oraz sadéw. Uruchamia sie wtedy szybkie myslenie. Jezeli jednak spotykamy
sie z czyms po raz pierwszy, a wiec ze zjawiskiem dla nas nowym, mézg potrzebuje zebrac¢ wiele
szczegOlowych informacji, ktdre sie z nim wigza. Wtedy proces trwa znacznie dluzej i jest
energochtonny. Dlatego, by zaoszczedzic¢ czas i energie, mézg pomaga sobie, wychwytujac
podobienstwa.

Myslac stereotypowo, upraszczamy problem, pozwalamy, by kierowaly nami pierwsze wrazenia i
odczucia, zakladajac prawdopodobienstwo udanego powtdrzenia tego, co juz sie sprawdzito u
innych. Kiedy proces decyzyjny odbywa sie w warunkach niepewnosci, a my nie mamy
niezbednych informacji w danym temacie, zdajemy sie na emocje. Jesli nie dysponujemy fachowq
wiedza, intuicja ja nam zastgpi i podsunie prawdopodobna, szacowana, statystyczng odpowiedz, co
czasem okazuje sie trafne, a czasem prowadzi do popehiania btedéw poznawczych.

Wazne!

Badacze Amos Tversky i Daniel Kahneman twierdzili, Ze wnioski wyciagamy na podstawie intuicji
lub rozumowania. W sytuacji, gdy intuicja nic nam nie podpowiada, nie zadziatajg heurystyki i nie
mamy fachowej wiedzy, musimy podjac¢ trud szukania dobrego rozwigzania krok po kroku. Wtedy
wchodzimy na $ciezke wolnego, analitycznego my$lenia. Kahneman po raz pierwszy przedstawit
podziatl na myslenie szybkie i wolne (System 1 i System 2) w 2011 r. w swojej ksiazce Putapki
myslenia. O mysleniu szybkim i wolnym.

Charakterystyka myslenia szybkiego (Systemu 1)

System ten dziata automatycznie, bez naszej kontroli, zwykle poza Swiadomoscig. Umozliwia
natychmiastowe podejmowanie decyzji. Jego podstawq sq nasze wczesniejsze doSwiadczenia

i wypracowane wzory. Jest bardzo efektywny w sytuacjach, ktére wymagajq natychmiastowej
reakcji. Odpowiedz przychodzi do glowy bez wysitku, intuicyjnie. UmiejetnoSci tego systemu sa
ewolucyjnie wypracowane, jak np. zdolnos¢ do postrzegania otaczajacego nas Swiata,
rozpoznawania obiektow, skupiania uwagi, unikania nieznanego.

Zalety myslenia szybkiego:

® efektywnosc,

@ uwolnienie od koniecznosci analizowania wszystkich informacji (kluczowe w sytuacjach
zagrozenia),

@ automatyzacja, ktéra pozwala na wykonywanie pewnych czynnosci, takich jak np. jazda na
rowerze czy zakupy, bez angazowania Swiadomego myslenia, dzieki czemu zwalnia miejsce
na inne dziatania,






Aby czytac dalej, potrzebujesz petnego dostepu.
Przegladaj wszystkie materiaty w ramach abonamentu lub prenumeraty.

Korzysci:

* nielimitowany dostep do tresci,

* aktualizacje materiatdw w niezbednikach, nawet do 2 razy w tygodniu,
* e-czasopisma w nowej, wygodnej formie,

* dodatkowe materiaty i wzory dokumentéw do pobrania,

* dostep do porad cenionych ekspertow i praktykow,

* znizki na kolejne produkty, szkolenia i webinary

i znacznie wiece,;...

Zamow na: www.oficynamm.pl
lub skontaktuj sie z nami: 800 702 902, bok@oficynamm.pl
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