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WSPARCIE MIESZKANCOW
W PROCESIE ZDROWIENIA

W DPS-ach czesto znajduja sie mieszkancy, ktérzy niedawno zakonczyli leczenie
szpitalne i ich proces zdrowienia obejmuje nie tylko rehabilitacje fizyczna czy przyjmo-
wanie lekdw, ale takze psychologiczng adaptacje do sytuacji zyciowej po przebytej
chorobie. W jaki sposéb personel doméw moze wesprze¢ takich mieszkancéw w pro-
cesie zdrowienia? Jak moze im poméc dojs¢ do stabilnej kondycji psychicznej?

Kinga Bartkowiak

ie da sie przeceni¢ znaczenia wspar-

cia spotecznego - bez wzgledu na

to, w jakim jestesmy wieku, w jakiej
kondycji psychofizycznej czy tez gdzie miesz-
kamy. Bliskie osoby obok nas sg bowiem bez-
cennym zasobem, ktéry przez psychologéw
uznany jest za najwazniejszy w zdrowieniu,
zwhaszcza w przypadku ludzi mierzacych sie
np. z zaburzeniami psychicznymi.

Osoby, ktére majg wsparcie spofeczne,
szybciej dochodza do zdrowia niz osoby,
ktore takiej pomocy nie posiadaja, a ich stan
psychiczny jest stabilny. Nalezy doda¢ w tym
kontekscie, ze wsparcia moga udzielaé nie
tylko bliscy (rodzina i przyjaciele), ale takze
sam personel czy inni mieszkancy DPS-u.
Skutecznymi formami pomagania i redukcji
negatywnego wplywu czynnikow stresogen-
nych na zdrowie sg bowiem:

» wsparcie emocjonalne,

» empatyzowanie,

» pomoc w radzeniu sobie z codziennymi
wyzwaniami.

OTOCZENIE SPRZYJAJACE ZDROWIENIU
Waznym elementem wsparcia w proce-
sie dochodzenia do zdrowia jest stworze-

nie srodowiska sprzyjajacego interakcjom

spofecznym, co moze by¢ realizowane
poprzez organizowanie wspdlnych zajeé
i programéw aktywizujgcych. Mieszkancy
moga angazowad sie w granie w planszéwki,
w wieczorki filmowe czy terapie zajeciowa.

W kontekscie wsparcia nie da sie nie
wspomnie¢ o waznym i pozytywnym wpty-
wie kontaktu ze zwierzetami na osoby cho-
re. Jednym ze sprawdzonych sposobdw
na aktywizacje i poprawe samopoczucia
mieszkancow DPS-6w jest dogoterapia, czyli
spotkanie ze specjalnie wyszkolonym psem.
Niektére domy wprowadzity juz te forme
wsparcia, co jest nie tylko ciekawa propozy-
cja spedzenia czasu, ale przede wszystkim
daje mieszkaricom mozliwos¢ oswojenia sig
z bliskoscig pséw, pomaga w utrzymaniu po-
czucia bezpieczenstwa.

POCZUCIE AUTONOMII

Autonomia to czynnik wptywajgcy na dobro-
stan psychiczny i ma duze znaczenie w pro-
cesie zdrowienia po hospitalizacji. Natural-
ne jest, ze w DPS-ach poczucie autonomii
mieszkancédw czesto bywa ograniczone ze
wzgledu na charakter instytucji oraz stopien
zaleznosci od opieki. Osoba, ktéra ma trud-
nos¢ z poruszaniem sie czy wykonaniem
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codziennych czynnoéci, jest w duzej mierze

zalezna od personelu. Niestety, ogranicze-
nie autonomii moze doprowadzi¢ do apatii,
poczucia bezradnosci, a w konsekwencji do
pogorszenia stanu zdrowia psychicznego
i fizycznego mieszkanca.

Dlatego wtasnie wspieranie poczucia
autonomii, nawet w prostych aspektach co-
dziennego zycia, moze znaczaco poprawié
zdrowie. Juz samo umozliwienie mieszkan-
com podejmowania decyzji dotyczacych co-
dziennych czynnosci, takich jak np. wybor
positkéw czy aktywnosci, pozytywnie wptywa
na ich samopoczucie i motywacje do udziatu
w rehabilitacji.

Warto pomysle¢ o tym, jaka forme auto-
nomii zapewni¢ poszczegdlnym grupom
mieszkancéw (np. wybdr dotyczacy for-
my spedzenia wolnego czasu). Mozna
takze zacheca¢ do wzmacniania poczucia
sprawczosci, np. poprzez hodowle wta-
snej rosliny doniczkowe;j.

RADZENIE SOBIE ZE STRESEM
Stres to naturalna reakcja organizmu na
zagrozenie. Dzieki temu, ze ludzie czujg
stres, moga przygotowac sig na radzenie
sobie ze stresorem. Natomiast wysoki po-
ziom stresu badz stres przewlekly nie sg ko-
rzystne dla organizmu. Hospitalizacja i re-
habilitacja po chorobie nalezg z pewnoscig
do bodzcow stresogennych, zwtaszcza jesli
choroba odebrata mozliwo$é normalnego
funkcjonowania, np. poruszania sie.
Dtugo utrzymujacy sie stres moze pro-
wadzi¢ do nasilenia objawdw somatycznych,
przedtuzy¢ proces chorowania oraz negatyw-
nie wplywaé na uktad odpornosciowy. To
ostatnie jest szczegdInie wazne w przypadku
0s6b starszych, u ktérych odpornosé jest juz
ostabiona. Mieszkaricy DPS-éw potrzebuja
strategii zarzadzania stresem, ktére pomoga
im w radzeniu sobie z trudnymi emocjami
i trudnosciami psychicznymi. Istniejg bowiem
rézne sposoby na redukcje stresu, niektore
z nich mozna z powodzeniem wprowadzié
do DPS-6w. Sg to m.in.:
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» techniki relaksacyjne (medytacja, od-

dechowe ¢wiczenia relaksacyjne czy
interwencje oparte na mindfulness),

» uprawianie ogrodka,

» kontakt ze zwierzetami,

» stuchanie relaksujgcej muzyki,

» ruch (np. joga dla senioréw, spacery,
nordic walking).

ZADANIA PSYCHOLOGA W DPS-IE

Oczywiscie nie mozna zapomnie¢ o pro-

fesjonalnym wsparciu psychologicznym.

Dlatego tak wazne jest, aby mieszkancy

DPS-6w mieli mozliwo$é skorzystania z kon-

sultacji z psychologiem. Zadania stojace

przed psychologiem w DPS-ie to m.in.:

» pomoc w adaptacji nowego mieszkan-
ca do placéwki, w tworzeniu indywidu-
alnego planu wsparcia,

» udzielanie indywidualnej pomocy w for-
mie konsultacji,

» asystowanie w rozwigzywaniu biezacych
problemow,

» opracowywanie opinii psychologicz-
nych i sporzadzanie dokumentacji do-
tyczacej mieszkancow,

» prowadzenie zajeé czy warsztatow
wzmacniajgcych zasoby mieszkarncdw,

» prowadzenie obserwacji mieszkancow,

» motywowanie, aktywizowanie czy tez
pomoc w nawigzywaniu relacji z innymi
mieszkaricami.

PODSUMOWANIE

Osoby, ktére mieszkajg w DPS-ach i prze-
byty wczesdniej hospitalizacje, sg grupa,
ktérag nalezy objaé szczegdlng opieka psy-
chologiczng. Personel placéwek, naile po-
zwala na to system opieki, moze wzmac-
nia¢ w mieszkaricach poczucie autonomii
i sprawstwa, zachecad do integrowania sie
i wzajemnego wspierania czy organizowaé
sesje relaksacji. Bardzo wazng role do spet-
nienia w DPS-ach ma psycholog, ktéry nie-
rzadko pomaga mieszkaricom przej$é przez
najtrudniejsze chwile w procesie zdro-
wienia. Uwzgledniajace wiele czynnikow
zintegrowane podejscie do opieki moze
znaczaco poprawié jakos¢ zycia mieszkan-
céw DPS-6w oraz ich samopoczucie, co ma

ogromne znaczenie w procesie zdrowienia.
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KOMENTARZ

Kazdy cztowiek doswiadcza w zyciu sytuacji, w ktérych potrzebuje wsparcia, co oznacza, ze nie
ma wystarczajacych zasobdw, by poméc sobie samemu. Sytuacja jednak sie komplikuje, gdy
osoba, ktdra korzysta juz z pomocy innych ludzi czy instytucji, nadal nie osigga petnej kontroli
nad wiasnym zyciem. Trzeba zdac sobie sprawe, ze gdy zdrowie sie zatamuje, bardzo czesto
dochodzi do zwiekszenia zaleznosci od innych. Spietrzenie tych zaleznosci moze odebraé
sity psychiczne i doprowadzi¢ do utraty wiary w sens zmiany, poniewaz réwnowaga miedzy
potrzebg bycia wspieranym i samodzielnym zostaje mocno zachwiana. To moment na refleksje
nad tym, czego oczekujemy od innych oraz jaki rodzaj wsparcia moze poméc odbudowac
poczucie wiasnej wartosci. Cztowiek to istota poszukujgca sensu, wiec duze znaczenie bedzie
miat powrdt checi do dziatania. Ich znalezienie pozwala odzyskac wewnetrzng site, konieczng
do zmagania sie z przeciwnosciami.

Nadrzedna rolg opiekundw jest zatem udzielenie mieszkaricom réznego rodzaju wsparcia

w procesie odnajdywania motywacji.

1. Wsparcie motywujace. Zacheta, cierpliwe kibicowanie w zmaganiach z problemami.

2. Wsparcie wartosciujgce. Uznanie, akceptacja i potwierdzanie znaczenia i wartosci po-
dejmowanych dziatan.

3. Wsparcie emocjonalne. Roztadowanie napiecia, obaw, destrukcyjnych mysli dzigki na-
zywaniu uczu¢ zwigzanych z utrata kontroli nad zyciem. To okazywanie troski, zrozumie-
nia, akceptacji, uznania dla najdrobniejszych osiagnie¢ lub odwotywanie sie do zartu
i poczucia humoru.

4. Wsparcie duchowe. Czfowiek w chwilach zwatpienia zadaje sobie pytania: , Czy ludzie
wokét mnie szanujg?”, ,Czy moge by¢ przy nich sobg?”, ,Czy moge ujawnic to, co
mysle i czuje?”. Duchowos¢ to poczucie pofaczenia z drugim cztowiekiem. Spoiwem
moze okazac sie wspdlna pasja, np. umitowanie poezji, zachwyt nad przyroda, dzielenie
sie ciekawg lekturg lub refleksja nad filmem. Duchowosé zawiera sie m.in. w prostych
czynnosciach, w dzieleniu sie tym, co istotne w ciggu dnia, we wspdlnym positku, odpoczy-
waniu, czytaniu, ogladaniu filméw, wymianie mysli. W momentach kryzysu potrzebujemy
czyjej$ pomocy w odnalezieniu w sobie zgubionej wiasnej wartosci. Wszystko moze sta¢
sie darem, ktéry wnosimy do $wiata, nasza umiejetnos¢ cieszenia sie drobiazgami, spo-
séb patrzenia na $wiat, otwartosc, ciepty gfos... Potrzeba jednak, by ten dar dostrzegta
w mieszkaricu inna osoba i mu o nim przypomniata. Wazne sa drobne gesty zyczliwosci,
np. przyniesienie ulubionego serka, powiesci kryminalnej, jesli taka ktos lubi, postawienie
doniczki z kwiatem na parapecie — gesty te niekiedy urastajg do aktu wielkiej wagi. Czasem
wystarczy, by kto$ wyciggnat do mieszkarica zyczliwg dton, zobaczyt w nim wartosciowego
cztowieka, a wiara, ze warto walczy¢ o siebie, powraca.
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d

nia z komunikadji, rozwigzywania konfliktéw oraz indywidualne sesje terapeutyczne
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