Nauczycielskie zasoby

Jak o nie dbac i co robié, gdy sie wyczerpuja?
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Mtodziezy

Specyfika pracy nauczyciela polega na nieustannej interakcji z innymi ludzmi (dorostymi
i dzie¢mi). To czyni ich zawod jeszcze trudniejszym — a wystarczy wspomnieé¢, ze dzieci
w wieku przedszkolnym i szkolnym znajduja si¢ na roznych etapach rozwojowych, podlegaja
wielu przemianom, na ktore nauczyciel musi by¢ gotowy, by jak najlepiej wspierac je podczas
tego procesu. Gtownym zalozeniem jego pracy jest tez przekazywanie wiedzy, umiejetnosci
niezb¢dnych do kontynowania edukacji na kolejnych poziomach oraz przydatnych w zyciu
spotecznym. Co wigcej, niektore dzieci beda wymagaty specjalnego podejscia edukacyjnego.

Zawod ten stawia wigc przed osoba, ktéra go wykonuje, wiele réznorodnych wyzwan.
Czym s3 zasoby?

Na przestrzeni lat powstato sporo definicji zasobow 1 byly one tematem rozwazan badaczy,
ktorzy zajmowali si¢ funkcjonowaniem cztowieka w sytuacjach trudnych. Najprawdopodobniej
termin ten zostat wczedniej zapozyczony z ekologii. Helena S¢k, zajmujaca si¢ wsparciem
spotecznym, okresla zasoby jako: ,,specyficzne witasciwosci funkcjonalne cech istniejacych
potencjalnie w srodowisku cztowieka 1 w nim samym oraz w jego relacjach z otoczeniem”.
Natomiast psychiatra i psycholog Milton Erickson patrzyt na jednostke dualistycznie i uwazat,
ze w kazdym z nas istniejg zardOwno pewne deficyty, jak i zasoby. Te drugie stanowig pewnego
rodzaju mocne strony i moga by¢ pomocne w catym zyciu czlowieka. Zaliczat do nich

mi.in. inteligencje, do§wiadczenie, szczegolne umiejetnosci.

Uogo6lniajac, mozna stwierdzi¢, ze zasoby stanowig pewnego rodzaju potencjat cztowieka,
dzigki ktéremu moze realizowa¢ zatozone cele, spetnia¢ marzenia, jak rowniez rozwijaé si¢
1 zaspokaja¢ swoje potrzeby (nie tylko te podstawowe). Jedno jest pewne — posiadanie zasobéw
jest wazne z punktu widzenia codziennego funkcjonowania spotecznego. Wszystkie rodzaje
zasobow, polaczone ze sobg, powinny pozytywnie wplywac na aspekt zawodowy danej osoby,
utatwia¢ jej pracg i tym sposobem przyczynia¢ si¢ do osiagania zamierzonych celow,

a w konsekwencji motywowa¢ do dalszego dziatania.
Teoria zachowania zasobow Hobfolla

Teoria zachowania zasobow (COR — ang. Conservation of Resources Theory) odnosi si¢ do

celowego dziatania cztowieka. Tworca tej koncepcji Stevan Hobfoll uwazat, ze cztowiek dazy



do tego, by dbac o posiadane zasoby, powigkszac je, ale rowniez poszukiwa¢ nowych. Wedtug

Hobfolla cztowiek ma cztery rodzaje zasobow:

e przedmioty,
e warunki,
e zasoby energetyczne,

e zasoby osobiste.

Do pierwszej grupy zaliczaja si¢ wszystkie rzeczy, ktore $swiadczg o statusie materialnym
cztowieka (np. dom, auto). Zasoby zwigzane z warunkami zaleza od danych okolicznosci
1 zwigzane s3 z tym, czy kto$ np. ma wspotmatzonka, dzieci, stalg prace. Z kolei zasoby
energetyczne to wszelkie doswiadczenia 1 energia do tego, aby je zwigksza¢ i pomnazaé. Do
ostatniej grupy zasobow naleza cechy osobowosciowe czlowieka oraz jego cechy

temperamentu (np. sumiennos$¢, wytrwatos¢, uporzadkowanie).
Teoria ta jasno okresla, co trzeba robi¢, by zachowac swoje zasoby:

1. Po pierwsze nalezy uswiadomi¢ sobie, ze utrata zasobow jest bardziej odczuwalna pod
wzgledem emocjonalnym niz ich pomnozenie.

2. Po drugie osobie, ktora ma sporo réznorodnych zasoboéw, bedzie tatwiej inwestowaé
w siebie i je zwigkszac.

3. Po trzecie, aby zdoby¢ wigcej zasobow, trzeba inwestowacé w te, ktore si¢ ma, jednak

wigze si¢ to rowniez z mozliwos$cig utraty tych juz posiadanych.

Nauczyciel w swojej pracy inwestuje wiele wlasnych zasobéw z uwagi na ciagla prace
z ludzmi, wchodzenie w interakcje z nimi oraz zmiany spoteczne. Bardzo czgsto zasoby
nauczyciela s3 pomniejszane z uwagi na wiele czynnikdw zewngtrznych, na ktére nie ma on
bezposredniego wptywu (np. niska ptaca, brak wsparcia psychologicznego, zte warunki pracy,

mobbing w srodowisku pracy).
Stres a zasoby

Nauczyciele r6znig si¢ miedzy sobg roznorodnoscig oraz iloscig posiadanych zasobow. Taka
sytuacja moze wptywac na czgstotliwosc¢ i nasilenie stresu. Dodatkowo zalezy to od obcigzenia
psychospotecznego, na ktére sg oni narazeni. Cheryl J. Travers i Cary L. Cooper stworzyli liste
dziesigciu obszardw zwigzanych z obcigzeniem psychospotecznym pedagogdéw. Wymienili

takie oto obszary:

Interakcja nauczyciel-uczen
Zarzadzanie/struktura szkoty

1
2
3. Zke warunki pracy w placéwkach oswiatowych
4. Zmiany systemu oswiaty

5

Ewaluacja pracy nauczyciela



Czynniki obcigzajace nauczycieli petnigcych funkcje kierownicze
Niski status zawodu 1 mate mozliwos$ci awansu

6
7
8. Zastgpstwa za chorych kolegoéw/kolezanki
9. Niepewnos$¢ socjalna

1

0. Dwuznaczno$¢ roli nauczyciela

Badacze zwrocili uwage na specyfike interakcji na linii nauczyciel-uczen, ktére cechuje si¢
czgsto narazeniem na agresj¢ fizyczng i stowng ze strony dzieci, brakiem wsparcia ze strony
rodzicow, brakiem motywacji u dzieci i checi do przestrzegania zasad. Ciagle zmiany
w systemie edukacji rowniez wptywaja negatywnie na nauczycieli, ktérzy nie sa pewni zasad,
wedtug ktorych pracujg (np. cigglte zmiany w systemie awansu, oceny pracy) 1 ktére cechuje

niestatosc¢.

Z kolei obcigzenie w pracy nauczyciela dotyczy¢ moze np. kwestii zwigzanych z higieng pracy,
cho¢by przeludnienia w placowkach o$wiatowych, a co si¢ z nim wigze: przebywanie w zbyt
malych salach, w hatasie oraz zbyt mata liczba nauczycieli w stosunku do liczby etatow
i nieskonczona 1ilo§¢ pracy ponad etat w przypadku ich nieobsadzenia lub chordb
wspolpracownikow. Swiadomo$é, ze praca nauczyciela podlega niekoficzacej si¢ ocenie
réwniez moze mie¢ negatywny wptyw na zasoby nauczyciela, bowiem bez wzgledu na dtugos¢

jego stazu pracy podlega nadzorowi i ocenie na wszystkich mozliwych plaszczyznach.

Kolejnym waznym obszarem jest niski status spoteczny zawodu nauczyciela. Niestety, jak
pokazuja ostatnie lata, zawod ten nie cieszy si¢ wsparciem spolecznym, a oprdcz tego jest
bardzo nisko wynagradzany. Dodatkowo badacze stwierdzili, ze nauczyciele, ktorzy peinig
funkcje kierownicze (np. dyrektorzy) moga czu¢ si¢ obcigzeni z uwagi na niezrozumienie ze
strony innych nauczycieli oraz nierealistyczne wymagania, ktore sa kierowane w strong

dyrektora.

Warto podkresli¢, ze pojawienie si¢ obcigzenia psychospotecznego u nauczyciela bedzie
wplywato zar6wno na jego stan psychiczny, jak i1 na dzieci, z ktorymi ten nauczyciel pracuje,
i bedzie na pewno przeklada¢ si¢ na jako$¢ nauczania, przekazywania wiedzy (obniZenie
poziomu procesu dydaktyczno-wychowawczego) oraz na relacje nauczyciela ze

wspolpracownikami.

Wazne!
Stres jest podstawowym niebezpieczenstwem dla zasoboéw kazdego nauczyciela. Z pewnoscia
da o sobie zna¢, gdy nauczyciel bedzie mial prze§wiadczenie, ze jego zasoby sa w jaki$ sposob
zagrozone. Do poczucia zagrozenia moze doj$¢ np. w momencie przecigzenia emocjonalnego,
fizycznego, braku motywacji do kontynuowania pracy w zawodzie nauczyciela czy

nieprawidlowych warunkow w pracy.



Wypalenie zawodowe

Oczywiste jest, ze wypalenie zawodowe dotyczy wszystkich profesji, nie tylko tych
zwigzanych z edukacja. Jednak z uwagi na specyfike zawodu nauczyciela, czyli pracg
z dzie¢mi, wypalenie to moze nabiera¢ szczegdlnego wymiaru i przede wszystkim wystapic¢

szybciej niz w przypadku innych.

Przede wszystkim bardzo wazne, aby mie¢ na uwadze, ze wypalenie zawodowe to dlugotrwaty
proces roztozony w czasie, nie pojawia si¢ wiec z dnia na dzien. Na stan ten sktada si¢ poczucie
zmegczenia, wyczerpania fizycznego badz emocjonalnego, ktore znacznie wplywaja na
motywacj¢ 1 satysfakcje z pracy. Wypalenie zawodowe pojawia si¢ w momencie, kiedy
nauczyciel nie posiada w swoich kompetencjach umiej¢tnosci odpowiedniego zarzadzania
zasobami w sytuacji trudnej. Stan ten stanowi zagrozenie dla zaangazowania nauczyciela, jego
zdolnosci do pracy 1 psychiki.

Jak dba¢ o zasoby?

Odwotujac si¢ do teorii opracowanej przez Hobfolla, nauczyciel powinien dba¢ o swoje zasoby,
bo to przyniesie mu wewnetrzng harmoni¢. Dobrg strategia bedzie nieustanne i konsekwentne
ich powigkszanie — w mys$l zasady, ze im wigcej zasobow, tym stabiej nauczyciel odczuje strate
lub naruszenie niektorych z nich. Warto inwestowa¢ w siebie 1 koncentrowac¢ swoja uwage na
zasobach, dzigki temu nauczyciel bedzie miat poczucie sprawstwa i realnego wplywu na swoja
osobg 1 na to, co robi.

Znaczenie bedzie miato rowniez to, czy nauczyciel bedzie pracowal nad swoja pewnoscia siebie
1 samooceng. Wazne jest stawianie sobie realistycznych celdéw w pracy i dostosowywanie ich
do swoich mozliwosci. To z pewnoscig ochroni zasoby nauczyciela, jednoczesnie w momencie
odniesienia sukcesu — wzmocni je. Trzeba jednak pamietac, ze kazda praca wymaga ciagtego
rozwoju. Inwestowanie intelektualne w siebie przynosi bowiem korzysci nie tylko w pracy, ale

tez wptywa pozytywnie na pewno$¢ siebie.

Kluczowa sprawg jest nabycie umiej¢tnosci zachowania rownowagi pomiedzy praca a z zyciem
osobistym. Czas, ktory poswigcony jest pracy, powinien mie¢ swoje ograniczenia. Bardzo
czesto nauczyciele przynoszg swoja prace do domu, co powoduje, ze ich uwaga zamiast by¢
skierowana na sprawy zwigzane z rodzing i domem, skupia si¢ w dalszym ciggu na sprawach
zawodowych. W takich momentach dochodzi do przecigzenia organizmu, ktory pracuje na
pelnych obrotach. By chroni¢ swoje zasoby, wazne jest tez posiadanie wsparcia spotecznego.
To $wiadomo$¢ posiadania zaplecza emocjonalnego w postaci zyczliwych nam ludzi daje site

1 motywacje do zadbania o swoj stan psychiczny w sytuacji przecigzenia.



Podsumowanie

Pozytywne nastawienie wobec pracy ksztattuje si¢ dzieki posiadanym mocnym stronom.

Dlatego tak istotne jest, by pielegnowac swoje nauczycielskie zasoby. Na powyzszg kwesti¢

mozna tez spojrze¢ w odwrotny sposéb — zadowolenie w pracy i sukcesy w niej z pewnoscia

wptyna na osobiste zasoby w sposob warto$ciowy. Obecnie mozna doj$¢ do wniosku, ze zawod

nauczyciela stal si¢ wyjatkowo trudny, tym bardziej osoby go wykonujgce powinny mieé

swiadomo$¢ mechanizmow, ktore wplywaja na ich zasoby, oraz sposobow, jak mozna je

wspieraé i pielggnowac.
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